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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Nasledujuce Vieobecné obchodné podmienky (dalej len ,,VOP*) nadobudaju ucinnost 1.
maja 2021 a vztahuju sa bez vynimky na predaj vsetkého tovaru, poskytovanie

softvérovych licencii a ponuky sluzieb (dalej len ,,Ponuky”) clenom skupiny Resideo
Technologies, Inc., ktory uskutocriuje predaj Kupujticemu (dalej len ,Resideo”).

1. ROZSAH Tieto VOP platia namiesto anahradzaju akékolvek podmienky a dojednania
vztahuijlice sa na kupujliceho objednavku, Specifikiciu alebo akykolvek iny dokument, ktory
vyda Kupujluci. Akékolvek dodatocné, odlisné ¢ rozporné podmienky vakomkolvek
dokumente, ktory vyda Kupujuci, tymto Resideo namieta a nepoutZiju sa v Ziadnom rozsahu
na Ziaden predaj podla tychto podmienok. Resideo nezavazuju Ziadne zastUpenia, zaruky,
obchodné postupy alebo obchodné zvyklosti, ktoré nie st vyslovne upravené v tychto VOP.

2. PLATOBNE PODMIENKY Vsetky platby st riadne a splatné tak, ako je uvedené na faktdre
vydanej v svislosti s objednavkou Ponuky podla tychto VOP (dalej len ,,Objednavka”) a ak
nie je ur¢eny datum, do 30 dni odo dra vydania faktdry. VSetky platby st splatné v mene,
ktord je uvedend na faktire amusia byt uhradené na adresu uréent v tej faktire. Vietky
expedicie tovaru, dodavky alebo wykony prac, na ktoré sa vztahuju tieto podmienky,
podliehaju schvéleniu platby Resideo. Resideo si wyhradzuje pravo kedykolvek odmietnut
vietku expediciu tovaru, dodavky alebo akykolvek wykon prac aZ do prijatia vSetkych
splatnych pohladdvok, vratane vsetkych poplatkov za omeskanie, alebo az do spinenia
podmienok alebo bezpecnostnych opatreni poZadovanych Resideom. Resideo méze
kedykolvek upravit platobné podmienky ustanovené tymito VOP. Okrem toho méze Resideo
podla viastného uvazenia: (a) odobrat Ponuky, za ktoré nebola platba uhradend; (b) vyrubit
za kazdy cely mesiac alebo ¢ast mesiaca poplatok za omeskanie vo wike 2 % mesacne alebo
vmaximalnej wyske povolenej zdkonom; () Ziadat ndhradu akychkolvek ndkladov na
vymahanie, vratane, ale nielen, ndkladov na pravne zastipenie v primeranej vyske; a (d)
skombinovat vSetky uvedené moznosti a zakonné prostriedky podla platného préva. Tieto
opatrenia len doplfiajt zakonné prostriedky a zasady obchodného styku. Kupuijtci si neméze
zapo(itat alebo poniZit fakturované sumy oproti sumam fakturovanym na Resideo, ktoré su
splatné alebo este len nadobudnu splatnost. Tato klauzula ostava v platnosti aj po splneni
alebo zruseni Objednavky. V rozsahu v akom to pravo dovoluje, sa spory tykajlce sa faktar
povazuju za ukoncené, t. Ze sa ich strany vzdali 15 dni po ddtume vydania faktury. Resideo si
vyhradzuje pravo opravit nespravne faktdry.

3. CENY, MINIMALNA OBJEDNAVKA, ZMENY A ZRUSENIE OBJEDNAVKY Ak nie je pisomne
dohodnuté inak, ceny za Ponuky, na ktoré sa vztahujd tieto podmienky, budd Standardné
ceny Resideo v ¢ase dodania. Resideo méze upravit ceny za vsetok tovar podla viastného
uvézenia, ak otom upovedomi Kupujlceho pisomne 30 dni vopred. Ak Resideo pisomne
nedohodne inak, k Objednavkam do vysky 500 USD (alebo ekvivalent vo fakturovanej mene)
bude pripocitany poplatok za spracovanie vo vyske 50 USD (alebo ekvivalent vo fakturovanej
mene). Ak to nie je vyslovne uvedené, ceny nezahfriaju navrh, instalaciu, prvé spustenie,
uvedenie do prevadzky alebo udrzbu. V pripade, Ze sa mnozstvo dohodnuté v Objednavke
podla tychto VOP zniZi, cena sa upravi tak, aby zodpovedala Standardnym cenam Resideo za
skutotne dodané mnozstvo. Uprava ceny sa vztahuje na celt dodant Ponuku, ato aj
v pripade, Ze vCase znizenia mnozstva uz bola fakturovana. Ak sa strany nedohodnu na
zmenach alebo zruseni objednavky, Kupujlici neméze zmenit alebo zrusit objedndvku. Ak sa
nakupné, prepravné alebo vyrobné naklady Resideo navysia o viac ako 5 %, akykolvek cennik
dojednany na uréené obdobie bude predmetom opatovného prerokovania. Ceny
nezahimaju recyklatné poplatky upravené v Smernici Eurdpskeho parlamentu a Rady
2012/19/€U 20 4. juila 2012 o odpade z elektrickych a elektronickych zariadeni (OEEZ).

4. DANE Dane, ekologické poplatky, cld a dalSie poplatky tykajice sa Objedndvky su
zodpovednostou Kupujuceho a Resideo ich méze samostatne fakturovat Kupujicemu, ak
nepredlozi aktudlny doklad o oslobodeni od nich.

5. DORUCOVANIE A NEBEZPECENSTVO SKODY Vietky zasielky, na ktoré sa vztahuijt tieto
VOP sa spravuju vrezime CPT (Incoterms 2010) postova adresa kupujlceho, ak Resideo
pisomne neuvedie inak. Riziko straty ¢i poskodenia Ponuky prechadza na Kupujlceho
momentom odovzdania prepravcovi. Resideo méze Objednévky dorucovat v akomkolvek
poradi vjednej alebo viacerych dodavkach. Ak sa dodavka omeska z dovodov na strane
Kupujticeho, Ponuky sa uloZia na naklady a riziko Kupujiceho a Kupujuici zodpoveda za vietky
oneskorenia ¢ zvySené naklady zapricinené alebo stvisiace s Kupuijliceho konanim alebo
nekonanim. Vsetky datumy dorucenia st len odhadované (orientacné), ak sa Resideo
pisomne nedohodne inak. Okrem toho Resideo nezodpoveda za oneskorené dorucenie
zapri¢inené prepravcom alebo nesplnenim povinnosti Kupuijtceho nacas dodat akékolvek
potrebné informécie. Kupujuci musi po doruceni skontrolovat vietok tovar a pisomne
nahlasit do Resideo akékolvek zjavné nedostatky, poskodenia pocas prepravy, nespravne
alebo chybajlce polozky nie neskér ako tri (3) dni po doruceni, inak vsetok tovar bude
povaZovany za doruéeny a prijaty. Resideo si vyhradzuje pravo vydctovat Kupujicemu
dodatocné naklady za Specidlnu prepravu, balenie, oznacenie, zaobchadzanie alebo
poistenie, ak si ich vyZiada Kupuijuci. Vlastnicke pravo k tovaru prechadza na Kupujiceho
zaplatenim pinej ceny za tovar.

6. SPECIFIKACIE; ZMENY Resideo moze kedykolvek azakéhokolvek dévodu, bez
upovedomenia Kupujiceho, upravit dizajn, materialy, Specifikicie alebo vyhotovenie Ponuik,

na ktord sa vztahuju tieto podmienky, za predpokladu Ze Upravy podstatnym spésobom
nemenia vhodnost, formu a funkciu Ponuk.

7. VYSSIA MOC Resideo nenesie zodpovednost za akékolvek nedorucenie alebo omeskanie
dorucenia Ponuky zakejkolvek pri¢iny mimo jeho primerani kontrolu. V pripade
akéhokolvek takého omeskania, datum dorucenia alebo vykonu prac sa posunie o obdobie
rovnajuce sa Casu stratenému tymto omeskanim. Vpripade, Ze je vyroba Resideo
zuvedenych pri¢in obmedzena, Resideo mdZe rozdelit svoju vyrobu medzi viacerych
Kupujtcich. Takéto rozdelenie bude obchodne spravodlivé a v stlade s dobrymi mravmi. Ak
vysSia moc pretrvava viac ako 90 dni, obidve strany mézu zrusit Kupujuceho Objednavku
predloZenim pisomného ozndmenia druhej strane. Kupujuci v takom pripade zaplati Resideo
za dodané Ponuky avykonané prace do momentu zruSenia avrozumnej miere aj vsetky
dodatocné ndklady, ktoré vznikli na strane Resideo v suvislosti s tymto zrusenim.

8. PORUSENIE PODMIENOK Akykolvek z nasledujticich pripadov je podstatnym porusenim
povinnosti Kupuijticeho: (a) neuskutocnenie Uhrady za akékolvek Ponuky v splatnosti; (b)
neprijatie vyhovuijtcich pontk dodanych podla tychto VOP; (c) podanie ndvrhu na vyhlasenie
konkurzu voci Kupujicemu, zacatie akéhokolvek konania vo veci platobnej neschopnosti
alebo konkurzu (vratane reStrukturalizacie) proti Kupujlicemu, vymenovanie spravcu
konkurznej podstaty Kupujlceho alebo posttpenie v prospech veritelov Kupuijticeho; (d)
akékolvek nedodrzanie tychto VOP kupuijicim. V pripade akéhokolvek uvedeného porusenia
podmienok mdZe Resideo, pisomnym oznamenim Kupujlcemu, zrusit Objednavku(ky),
alebo akukolvek ich cast, bez akejkolvek zodpovednosti za spdsobent skodu. Kupuijtici musi
Resideo uhradit vietky naklady, vratane nakladov na pravne zastUpenie v primeranej vyske,
ktoré vzniknu Resideo v stvislosti s celym konanim Resideo smerujticim k thrade dlznych
sum alebo kinému vykonu prav podla tychto VOP.

9. ZARUKA V rozsahu v akom to pravo dovoluje, nasledujtice podmienky nahradzajti vietky
ostatné zaruky a podmienky, ¢i uz vyslovné alebo implicitné, vratane tych o dostatocnej
kvalite a vhodnosti pre konkrétny Ucel. (a) Resideo sa zarucuije, Ze Ponuky vlastnej vyroby vo
Vietkych podstatnych ohladoch neobsahuju chybné materidly alebo nedostatocné
spracovanie a zodpovedaju urcenej Specifikicii a/alebo nakresu. Ak nie je s Resideo pisomne
dohodnuté inak, zaruka Resideo trva 24 mesiacov po¢nuic datumom wyroby Ponuky. (b) Ak
nie je s Resideo pisomne dohodnuté inak, Resideo vyda dobropis za Ponuky, ktoré Resideo
ur¢i ako vadné, a su vratené Resideo vsulade sclankom 25 tychto VOP, vrdtane
predplatenych nakladov na dopravu. (c) Ponuky, ktoré podliehaju beznému opotrebovaniu
alebo vypéleniu pouzivanim nebudu uznané za vadné z dévodu tohto opotrebovania alebo
vypalenia. Zaruka sa, podia vlastného uvazenia Resideo, neuplatni, ak poskodenie alebo vady
boli zapri¢inené pri instalacii, kombinaciou sinymi dielmi a/alebo produktmi, Gpravou alebo
opravou Ponuky inym ako Resideo, nepouZitim najnovsieho softvéru, ktory dalo Resideo
k dispozicii Kupujucim, alebo nenainstalovanim potrebnych alebo odporucanych aktualizaci
alebo oprav softvéru alebo zariadenia v sietovom prostredi Ponuk, alebo ak bola zapri¢inena
konanim, nekonanim, nespravnym zaobchadzanim alebo nedbanlivostou Kupuijticeho. (d)
Experimentalne Ponuky (ktoré mézu byt oznacené pismenami , X alebo ,,E“ na zadiatku ich
identifikacného Cisla dielu) alebo nevydany alebo beta softvér su prototypy, predvyrobné
jednotky ktoré este nemajui za sebou vsetky fazy testovania pred uvedenim na trh. Tento
tovar sa predava ,AKO STOJ A LEZi“ BEZ ZIADNEJ ZARUKY. (e) Je zodpovednostou
Kupujticeho, aby zabezpecil, ze Ponuky st vhodné na urceny spdsob poutZitia. (f) Ak Resideo
poskytuje Kupujicemu akékolvek sluzby, vratane ale nielen skoleni alebo instalacie Ponuk,
Resideo bude tieto sluzby poskytovat podla standardnych odbornych postupov za cenovych
podmienok, ktoré urci Resideo vo svojom aktudlnom cenniku. Resideo nenesie Ziadnu
zodpovednost voci Kupujlicemu za poskytnutie tychto sluZieb, ak boli poskytnuté bezplatne.
() Resideo netvrdi ani nezarutuje, Ze jeho Ponuky nemézu byt kompromitované alebo
prekonané alebo Ze jeho Ponuky vo vsetkych pripadoch zabrania Skode na majetku,
vldmaniu, kradezi, poziaru alebo inej udalosti, alebo Ze Ponuky vo vietkych pripadoch
poskytnt adekvétnu ochranu alebo upozornenie. Kupujlci berie na vedomie, Ze spravne
naindtalovany a udrZiavany alarm méze len zniZit riziko viamania, kradeZe, poZiaru alebo inej
udalosti, ktoré sa vyskytuju bez namontovaného alarmu, ale nie je zarukou alebo poistkou, Ze
nepride k podobnej udalosti alebo z nej vyplyvajliceho ublizenia na zdravi alebo skode na
majetku. (h) Softvér, ak je uvedeny vobjednavke a/alebo na kalkulacii a/alebo pouzity
vtovare, na ktory plati zaruka Resideo, bude dodany na nosici, ktorého material
aspracovanie bude bezchybné za bezného pouzivania po dobu trvania zaruky hardvéru
a/alebo systému. Pocas tohto obdobia Resideo bezplatne nahradi kazdy nosi¢, na ktorom
zisti vady. Softvér alebo déta su ¢o do kvality poskytované ,,ako stoja a lezia” bez Ziadnej
zaruky. (i) Tieto zaruky si mdze uplatnit len Kupuijtici a neméze ich previest alebo preniest. Na
akukolvek zodpovednost Resideo podla tohto ¢lanku 9 sa vztahuju podmienky ¢lanku 11
,,Obmedzenia zodpovednosti“ tychto VOP.

10. DUSEVNE VLASTNICTVO A ODSKODNENIE Resideo poskytuje produkt, ktory nesie
ochranné znamky a/alebo obchodné nézvy. Na poutitie tychto ochrannych zndmok a/alebo
obchodnych ndzvov sa neudeluje Ziadna licencia bez predchadzajliceho pisomného suhlasu
Resideo alebo viastnika ochrannej znamky, ak ju pouZiva Resideo na zdklade licencie.
Zakaznik nesmie Ziadnym spdsobom pouzit akékolvek meno, ochranni zndmku alebo
obchodny nazov, vratane ndzvu ,,Resideo”. Po upozorneni Resideo musi zakaznik okamzite



resideo

prestat vietkymi/akymikolvek spdsobmi pouzivat akékolvek mena, obchodné ndzvy alebo
ochranné zndmky Resideo. Resideo si ponechdva viastnictvo vsetkych néstrojov, dizajnov,
nakresov a Specifikacii suvisiacich s Ponukami a akychkolvek Uprav Ponuk a Resideo nie je
obmedzeny pouzivat alebo predavat takéto Ponuky alebo akékolvek Upravy. Resideo bude
branit Kupujticeho vsporoch, ktoré vznikli akymkolvek skutoénym alebo domnelym
porusenim ochrannej znamky alebo platného patentu zaregistrovaného vSlovenskej v
rozsahu Ponuk dodanych od Resideo, a Resideo odskodni Kupuijticeho podla akéhokolvek
pravoplatného rozhodnutia vneprospech Kupujlceho ztakéhoto sporu, ato za
predpokladu, Ze Kupuijuci pisomne upovedomi Resideo o naroku tretej strany, hned'ako sa
onlom dozvie a suhlasi s tym, Ze poskytne wyhradné opravnenie na zastupovanie, informécie
asudinnost pri obhajobe anakladani s ndrokom. Resideo nebude zodpovedat za Ziadne
urovnanie alebo kompromis bez jeho predchddzajiceho pisomného suhlasu. Pre Resideo
nevyplyvaju ziadne povinnosti ani Ziadna zodpovednost z nasledujuceho: (a) Ponuky dodané
podla navrhov, nakresov alebo vyrobnych Specifikicii Kupujlceho; (b) Ponuky pouZzité na iny
ako bezny Ucel; (c) naroky zo Skody zapricinenej kombinovanim akejkolvek Ponuky
poskytnutej Resideo podla tychto VOP s akymkolvek produktom, ktory neposkytlo Resideo;
(d) pouZitie inej ako najnovsej verzie softvérového produktu, ktorti vydalo Resideo; alebo (e)
akakolvek modifikacia Pontk vykonana inym ako Resideo. Okrem toho, kedZe Resideo ma
wyhradné pravo urovnavat spory vyplyvajice znarokov z porudenia, vZiadnom pripade
Resideo nenesie zodpovednost za naklady na pravne zastupovanie. Kupujdci sa zavazuje
odskodnit a branit Resideo vrovnakom rozsahu avramci rovnakych obmedzeni, ako ma
Resideo povinnost vodi Kupujucemu podfa tohto &anku 10 vakomkolvek spore proti
Resideo vo veci ndroku z porusenia vyplyvajuceho z (a), (b), (c), (d) alebo (e)
predchadzajiceho odseku. Ak vznikne spor alebo sa Resideo domnieva, Ze je
pravdepodobné, Ze ksporu dojde, Resideo moze, podia vlastného uvézenia ana viastné
naklady: (i) zabezpecit pre Kupujlceho pravo nadalej pouZivat Ponuky; (i) nahradit alebo
upravit Ponuky tak, aby nedochadzalo k poruseniu; alebo (i) prijat vratenie Pontk alebo
ukondit licenciu Kupujiceho na poutZitie vadnych produktov a vystavit Kupujlicemu dobropis
na uhradend nakupni cenu alebo licenéné poplatky za takéto Ponuky, ponizend
0 opotrebovanie pouzivanim, poskodenia a zastaranie. Okrem toho mdze Resideo prestat
dodavat alebo ponukat porusujice Ponuky bez toho, aby porusilo tito Zmluvu. Na
akukolvek zodpovednost Resideo podla tohto ¢ldnku 10 sa vztahuju ustanovenia ¢lanku 11
,,Obmedzenia zodpovednosti“ tychto VOP. Tento ¢lanok 10 ustanovuje whradné prostriedky
vymahania, vietku zodpovednost awyhradné prostriedky napravy pokial ide o porusenia
prav kdusevnému viastnictvu. Vsetky ostatné vyslovné, implicitné alebo zakonné zaruky
proti porusovaniu prav k dusevnému viastnictvu su tymto wylticené.

11. OBMEDZENIA ZODPOVEDNOSTI Hore uvedené danky 9 (Zaruka) al0 (Dusevné
vlastnictvo a odskodnenie) ustanovuji wyhradné povinnosti Resideo awyhradné pravne
naroky Kupujticeho pre pripad akejkolvek vady Ponuik, ktora bola predana alebo licencovana
podla tychto podmienok. (a) V Zziadnom pripade od Resideo nebude pozadovand nahrada
Skody za (i) akukolvek nepriamu, ndhodnu alebo naslednu skodu; (i) akukolvek Skodu
zapricinenu prerusenim obchodného styku; (iii) usly zisk; (iv) uslé trzby; (v) stratu vlastnictva
alebo periaznych prostriedkov; (vi) Skodu na o¢akavanych Gsporach; alebo (vii) stratu tdajov.
Od (b) Resideo nebude pozadovana nahrada skody Ziadnu stratu alebo Skody zapricinené
tam, kde zodpovednost vznikd na zaklade vedomosti (skutotnej alebo inej) o moznosti
akejkolvek takej skody alebo straty. (c) Nahrada Skody, za ktord zodpovedd Resideo
vslvislosti s akoukolvek objednavkou, za akukolvek kyberbezpeénostnd udalost (vratane
akéhokolvek uniku osobnych Udajov) alebo inak podia tychto VOP, vZiadnom pripade
nepresiahne vySku zmluvnej ceny za konkrétne produkty, v stvislosti s ktorymi vznikol narok
na nahradu skody a Kupuijtici sa nebude domahat nahrady skody za porusenie dévernosti
ktora takisto vyplyva z porusenia platnych prav na ochranu osobnych Udajov. (d) Resideo
nijako nezodpoveda za akukolvek poruchu alebo nefunkénost produktov, ktort zapricini
Kupuijuci poutzitim inej verzie softvéru ako je najnovsia verzia softvéru spristupnend Resideo
alebo nepoutzitim odportcanych aktualizécii a oprav na akykolvek softvér alebo produkt
v sietovom prostredi produktov. () Tieto vyluky a obmedzenia zo zodpovednosti za $kodu sa
uplatnia bez ohladu na to, ako bola $koda alebo strata zapri¢inend a bez ohladu na teoreticku
zodpovednost, ¢i uz na zéklade zmluvy, zodpovednosti za protipravne konanie, odskodnenie
alebo inak. (f) Ziadna strana sa nepokusi zbavit sa alebo obmedszit svoju zodpovednost za: (i)
Umrtie alebo ublizenie na zdravi spsobené hrubou nedbanlivostou; (i) podvod; alebo (i)
akykolvek dévod, pre ktory pravny predpis nepovoluje obmedzit zodpovednost. (g) Kupuijuci
berie na vedomie, Ze Resideo nemd Ziadnu povinnost poskytovat akukolvek Urover
kyberbezpec¢nosti alebo ochrany osobnych Gdajov v stvislosti s prevadzkovanim produktov,
softvéru alebo sietového prostredia, okrem miery, do akej to nevyhnutne poZaduju platné
pravne predpisy. Resideo sa mdze rozhodnut, Ze k produktom poskytne internetové sluzby
atieto sluzby moze kedykolvek zmenit alebo zrusit. Resideo nema Ziadnu povinnost
poskytovat akukolvek troveri kyberbezpetnosti alebo ochrany osobnych Gdajov v stvislosti
stymito internetovymi sluzbami, okrem miery, do akej to nevyhnutne poZaduju platné
pravne predpisy.

12. DOVERNE INFORMACIE A PRAVA NA SPRACOVANIE UDAJOV Dévernymi informaciami
sa rozumie akdkolvek neverejnd informacia strany, napriklad Specidlna technoldgia,

obchodné tajomstvo, know-how, pracovné postupy, marketingové Udaje a programy
predaja, trhové stldie a trendy, finanéné informdcie, cenova politika, zoznamy doddvatelov
a zdkaznikov, obchodni partneri, zdznamy z predajnych miest ainé informacie tykajlce sa
obchodu, produktov, nakupov alebo predajov strane alebo akémukolvek jej dodavatelovi
alebo zakaznikovi. Kupuijtici berie na vedomie asthlasi s tym, Ze Preddvajlici mdze pouzit
déverné informacie Kupujliceho na to, aby si splnil svoje povinnosti podla tychto VOP tak,
ako sa tykaju sti¢asného alebo zamyslaného obchodného vztahu a méze takéto informécie
oznamit osobam v rozsahu, v akom ich potrebuju pre splnenie povinnosti, za predpokladu Ze
tieto osoby budu pisomne zaviazané zachovavanim dévernosti aspon v takej miere, v akej to
ustanovuju tieto VOP. Resideo si ponechava pravo vyuzit akékolvek a vietky Udaje, ktoré su
zozbierané, vygenerované, spracované alebo prenesené cez alebo pomocou jeho produktov
avietky Udaje stvisiace sproduktami ainformdécie poskytnuté alebo prenesené Resideo
tykajuce sa prevadzky alebo funkénosti produktov v anonymizovanej forme na akykolvek
obchodny UGcel, vratane wyvoja produktov, softvéru alebo sluzieb, marketing, podporu
predaja alebo int analytiku. Kupujuci udeluje Resideo ajeho pridruzenym spolocnostiam
(alebo zabezpedi pre Resideo a jeho pridruzenym spolocnostiam také udelenie) trvalé pravo
na pouZitie avytvaranie adaptovanych diel ztychto Udajov na akykolvek zakonny ucel
vrozsahu, v akom Resideo nevlastni, nema licenciu alebo dostatoéné uZivacie prava na
akékolvek informacie alebo Udaje stivisiace s produktmi.

13. SOFTVER Softvér, ak je uvedeny v Objednévke alebo nainstalovany na tovare uvedenom
vObjednavke, sa spravuje podla nasledujucich podmienok okrem pripadu, kedy je
samostatnd licenéna zmluva uzavretd medzi stranami alebo prilozend ktomuto softvéru.
Softvér je tymto licencovany anie predavany. Resideo udeluje osobnu, obmedzend,
nevyhradnu licenciu na pouZitie programového kddu, vhradne na interné ucely Kupujiceho
a za podmienok dodrZania ustanoveni tychto VOP Kupujdcim. Tato licencia je obmedzena na
tie Ponuky a/alebo miesta, ktoré st uréené v Objedndvke Kupujliceho. Resideo si ponechdva
vietky opravnenia avlastnictvo kakémukolvek softvéru dodanému v zmysle tychto
podmienok, pricom uvedené ostava dévemymi informaciami a ktorého viastnictvo zahiia,
bez dalSich obmedzeni, vSetky prava na patenty, ochranné zndmky, autorské prava
aobchodné tajomstvo. Kupujici sa nesmie pokUsit nijako predavat, prevadzat,
sublicencovat, dekompilovat, spatne rozkladat, prekladat a dalej distribuovat softvér, ani
nesmie Kupujlci kopirovat, spristupfiovat, distribuovat alebo zobrazovat takyto softvér,
alebo ho inak dat k dispozicii tretim stranam (okrem wyslovnej pisomnej autorizécie Resideo)
alebo nesmie povolit akékolvek neautorizované pouZitie softvéru. Ak je softvér doruceny
stovarom uvedenym na tejto strane, Kupujlici moze previest svoju licenciu na softvér
wyhradne v spojeni s predajom produktu, na ktorom je softvér nainstalovany. Resideo moze
ukondit tdto licenciu, ak Kupuijlci porusi tieto VOP. Kupujici méZze byt vyzvany, aby podpisal
licencnui zmluvu alebo dodatok s Resideo pred dorucenim akejkolvek Ponuky.

14. ODSKODNENIE Kupuilci sa zavizuje odskodnit, branit a oslobodit od zodpovednosti za
Skodu Resideo, jeho vedenie spolocnosti, riaditelov, zamestnancov a agentov pri a proti
vietkym sporom, Zalobam, nakladom, skodam alebo stratam (vratane nakladov na pravne
zastupovanie), ktoré vznikli alebo boli zapricinené (i) skutocnym alebo hroziacim porusenim
tychto VOP zo strany Kupuijticeho, (i) nedbanlivostou Kupujliceho pri konani opisanom
vtychto VOP, (iii) pouzivanim Ponuk a (iv) instalaciou alebo modifikaciou Ponutk po takej
Uprave Kupuijucim, ktora nebola konkrétne pisomne schvalend Resideo.

15. KOMBINOVANIE OVLADANIA Niektoré senzory aovlddace Resideo su 3pecidlne
navrhnuté tak, aby pracovali v kombindcii jedného s druhym. V niektorych pripadoch preto
maze byt nevyhovuijlce ¢i nebezpecné kombinovat ovlddace a senzory od réznych vyrobcov
v jednej inStalacii. Ak st ovladace Resideo pouzité v kombindcii s produktmi inych vyrobcov
sposobom, ktory Resideo neodporica, Resideo sa tymto zbavuje akejkolvek garancie
spravneho fungovania a nemé Ziadnu zodpovednost za servis kombinovanych instalacii.

16. ROZHODNE PRAVO Tieto VOP sa budu spravovat podia zakonov platnych v krajine, kde
ma Resideo sidlo (je zapisané), bez ohladu na konflikty pravnych principov, pricom strany
budd podliehat whradnej pravomoci stdov takej krajiny. Aplikdcia Dohovoru OSN o
zmluvach o medzindrodnej kuipe tovaru (Vieder 11. aprila 1980) je vyslovne vylicena.

17. POSTUPENIE PRAV Kupuijlici nemdze postipit svoje prava alebo povinnosti podla tychto
VOP bez predchadzajliceho pisomného suhlasu Resideo a akékolvek domnelé postipenie
bez sthlasu moze Resideo podla vlastného uvazenia urcit ako neplatné. Bez ohladu na
predoslé ustanovenie ostavaju vsetky prava apovinnosti Kupujiceho zavdzné aj pre
nastupnikov Kupuijticeho a tych, na ktorych ich Kupujuici postupil.

18. VZDANIE SA NAROKU Ak Resideo nezacne vakomkolvek ¢ase za akékolvek obdobie
vymahat ustanovenia tychto VOP, nesmie to byt vykladané ako vzdanie sa naroku ztoho
ustanovenia alebo vzdanie sa préva Resideo vymahat narok z akéhokolvek ustanovenia.

19. ZMENY Tieto VOP avetky Objednavky, na ktoré sa vztahuji nesmu byt nahradené,
upravené alebo zmenené bez pisomného sthlasu Resideo.

20. SULAD S PRAVOM Kupuijlci je zodpovedny za dodrziavanie vietkych zikonov
a predpisov tykajuicich sa dovozu awvozu. Kupujlci bude na viastné naklady zadovaZovat
vietky dovozné, vyvozné areexportné potvrdenia a licencie potrebné na dodany tovar,
prepravu, sluzby a technické tidaje a uchova si dokumentaciu preukazujicu sulad so zakonmi
a predpismi. Kupuijuici bude zodpovedny za akékolvek porusenie povinnosti jeho prepravcu
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vyplyvajlce zo akychkolvek platnych poZiadaviek na wyvoz tovaru. Strany sa zavazuju
dodrziavat vietky platné zakony, predpisy a nariadenia viadnych Uradov v akejkolvek krajine,
ktorej prdvomoci podliehaju, vratane ale nielen zékonov USA alebo inych krajin, ktoré
upravuju dovoz alebo wyvoz tovaru. Tovar a sluzby, ktoré dodava Resideo, podla tychto VOP
budu vyrobené a poskytnuté v stlade so vietkymi zakonmi a predpismi platnymi v krajine,
kde ma Resideo sidlo (je registrované). Kupujuici potvrdzuje, Ze zabezpedi, aby vsetok tovar
bol nainstalovany a pouzivany v stlade s miestnymi zakonmi a predpismi krajiny, kde ma
Resideo sidlo (je registrované). Strany sa zavdzuju vykonavat svoje povinnosti vstlade
s platnymi zadkonmi o ochrane osobnych udajov. Ak nie je pisomne dohodnuté inak, tak
Ziadna strana nebude spractvat osobné Udaje ako sprostredkovatel vmene druhej strany.
Kupuijuici aResideo sa zavazuju vykondvat svoje povinnosti podia  Smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2012/19/EU zo 4. jula 2012 o odpade z elektrickych a elektronickych
zariadeni (OEEZ) tak, ako je implementovana a aplikuje sa akoukolvek miestnou jurisdikciou
natovar, vo vztahu kfinancovaniu a organizacii nakladania sodpadom z elektrickych a
elektronickych zariadeni.

21. VZTAHY MEDZI STRANAMI Strany berti na vedomie, 7e st samostatné zmluvné strany
aObjednavka nepredstavuje Umysel zaloZit Ziaden iny vztah, vrdtane partnerstva,
spoloného  podniku, zamestnaneckého vztahu, frandizy, vztahu nadriadeného
/podriadeného alebo zastipeného/obchodného zastupcu.

22. ODDELITELNOST Ak akékolvek ustanovenie tychto VOP sa ukéZe ako protizakonné,
neplatné alebo nevymozitelné, toto ustanovenie sa bude povaZovat za odstranené
(oddelené) avsetky ostatné ustanovenia ostavaju platné azavdzné pre Resideo a
Kupujticeho.

23. TRVANIE V3etky ustanovenia tychto VOP, ktoré by mali zo svojej povahy ostat v platnosti
aj po trvani Objednavky ostavaju v platnosti aj po ukonceni tejto Objedndvky.

24. INFORMACNA POVINNOST Vetky ozndmenia, ktoré si musia strany odovzdat na
zéklade Objednavky a/alebo tychto VOP musia byt poskytnuté pisomne autorizovanému
zastupcovi dotknutej strany na adresu uvedenu v objedndvke Kupujlceho. Spravy podia
tychto VOP sa povazuju za dorucené: (a) ked' st dorucené osobne; (i) uplynutim jedného
pracovného dna po podani zasielky s dorucenim na dalsi deri komerénym prepravcom, ktory
dorucuje do dalSieho dia; alebo (iii) dva kalendarne dni po odoslani zésielky na overenej
poste, s vyZiadanou navratkou (dorucenkou) a zaplatenym postovnym.

25. VRATENIE Ponuky nemdzu byt vratené Resideo bez predchadzajliceho pisomného
sthlasu a pridelenia autorizatného Cisla. Na ziskanie suhlasu a pridelenia autorizacného cisla
musi Kupujici podat pisomnu Ziadost miestnemu zastupcovi Resideo pre starostlivost
0 zakaznikov.

26. JAZYK Slovenska jazykova verzia tychto VOP bude mat prednost v pripade rozporu s
akymkolvek informativnym prekladom.
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