
La plateforme idéale et 
complète pour la protection 
des biens et des personnes.

ProSeries.



ProSeries est une plateforme complète de 
protection des biens et des personnes 
installée par des professionnels. Elle est 
destinée aux installations résidentielles et 
aux petites entreprises.

Avec une conception modulaire, du matériel et des logiciels 
simples d’utilisation, ProSeries offre une installation 
efficace et personnalisée. Les produits de sécurité des 
personnes se connectent aux produits et technologies 
avancés de la maison intelligente : ils travaillent ensemble 
pour offrir tranquillité d’esprit et fiabilité à vos clients.

Resideo est l’un des principaux fournisseurs de solutions 
de protection des biens et des personnes, et nous 
bénéficions de plus d’un siècle d’expérience. 

Plus de 150 millions de foyers dans le monde font 
confiance à nos solutions et nous sommes pionniers de la 
prochaine vague de technologie pour maison connectée. 

Une plateforme 
unique. Une protection 
accrue. Plus 
d’opportunités. 
Nos produits de protection 
des biens et des personnes 
sont connectés à la 
centrale. Ceci afin de vous 
simplifier la vie.

Présentation de ProSeries. 
Aperçu de la plateforme.

La confiance 
comme valeur 
fondamentale.
Les systèmes Resideo sont 
installés dans plus de 
150 millions de foyers 
dans le monde entier.

Pourquoi ProSeries ?

Une sécurité évolutive.

ProSeries est une solution totalement évolutive. Grâce à sa 
conception modulaire, les installateurs peuvent facilement 
intégrer des produits supplémentaires lorsque les clients 
agrandissent naturellement leur installation existante.

Une plateforme unique, moins de stock.

Il s’agit d’une solution de sécurité à source unique, 
permettant aux installateurs de fournir une plateforme 
connectée à l’ensemble de la propriété et aux distributeurs 
de simplifier leur stock.

Une plateforme à l’épreuve du temps.

Avec des extensions régulières et des mises à jour à 
distance simplifiées, ProSeries vous permet, ainsi qu’à vos 
clients, de bénéficier des dernières technologies.

Atteignez différents marchés.

ProSeries étant destinée aussi bien aux entreprises qu’aux 
résidences, vous pouvez toucher plus de clients et donc 
développer votre activité. 
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Réduisez les fausses 
alarmes grâce à notre 
écran tactile en couleur et 
facile à lire (centrale 
PROAIOPLUS-EU).

La caméra intégrée  
capture les photos de 
désarmement pour réduire 
les fausses alarmes 
(centrale PROAIOPLUS-EU).

Réduisez les 
appels des clients 
grâce aux vidéos 
de dépannage.

Téléinterpellation et 
microphone intégrés pour 
la levée de doute audio  
bidirectionnelle (centrale 
PROAIOPLUS-EU).

Icônes d’urgence 
identiques à celles utilisées 
par vos clients depuis des 
années sur toutes les 
plateformes.

Réduisez le temps 
d’installation grâce aux piles 
préinstallées dans les 
détecteurs.

Réduisez les appels aux 
services techniques 
grâce aux éléments 
remplaçables par 
l’utilisateur final, telles 
que les piles.

Simplifiez l'installation
avec notre alimentation 
murale 9V (unité de 
contrôle PROAIOPLUS-EU)

Aucun trou à percer 
lorsque vous utilisez le 
support de bureau.

Réduisez le temps de 
formation grâce à notre 
interface utilisateur 
intuitive.

Réduisez les appels au 
service client grâce à nos 
outils en ligne (support, 
maintenance et paramétrage).

Information météo en temps 
réel, sur 5 jours et en cas 
d’alerte météo violente.

Une sécurité intuitive.
ProSeries offre une multitude de fonctionnalités et d’avantages 
pour un système autosurveillé ou surveillé jour et nuit par des 
professionnels afin d’assurer la tranquillité d’esprit des 
propriétaires de maisons et d’entreprises. Un système réactif, des 
alertes encore plus rapides et le désarmement mains libres 
améliorent l’expérience de l’utilisateur. 

Une protection des personnes.
Les capteurs intelligents détectent les risques liés à la sécurité 
des personnes, tels que la fumée et le monoxyde de carbone, 
avec la possibilité d’alerter les services d’urgence si nécessaire. 

Une maison intelligente. Des ventes plus 
intelligentes.
Les produits ProSeries rendent votre maison intelligente et 
connectée grâce à notre application unique et facile à 
utiliser : Total Connect 2.0. Cette application permet le 
contrôle des lumières, serrures, thermostats, etc. Des 
fonctionnalités optionnelles, telles que le stockage vidéo, 
permettent aux installateurs de réaliser de la vente incitative 
et d’augmenter leurs revenus mensuels et récurrents.

ProSeries. 
Fonctionnalités et avantages 
de la plateforme.
CATEGORY - BLACK CIRCLE

Une position  
de leader.
Transparente. Évolutive. 
Une plateforme dotée 
d’une multitude de 
fonctionnalités.
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ProSeries. 
Logiciels et services.

Ce qu’AlarmNet 360™ peut faire 
pour vos clients et vous.

Création de 
compte

  Réduit le temps d’installation 
grâce à un processus de création 
de compte intuitif basé sur un 
assistant

Diagnostics à 
distance

   Évite d’appeler les services 
techniques grâce à des 
vérifications et des diagnostics à 
distance

Modèles de 
programmation

  Permet une installation correcte 
et cohérente des systèmes

  Réduit le temps d’installation

Listes de 
contrôle

  Réduit le nombre de rappels
  Améliore la confiance dans 

l’installation
  Rationalise le temps d’installation

Informations   Les installateurs peuvent 
contrôler visuellement l’état actif 
et les pannes de communication 
dans l’ensemble de leur base 
d’installation, et donc réagir de 
manière proactive

  Améliore la planification des 
appels aux services techniques 
sur les mêmes sites

  Permet d’analyser les achats 
individuels des titulaires de 
comptes actifs afin de planifier 
des campagnes de marketing 
ciblées, des stratégies de vente et 
des offres de vente incitative 
(sous réserve que le client donne 
son consentement)

Gestion 
intelligente des 
utilisateurs

  Attribue des autorisations de 
programmation du système aux 
installateurs à votre discrétion

  Donne au support clients accès  
à la gestion des comptes et aux 
diagnostics du système pour 
simplifier le processus

Configuration 
des terminaux

  Paramétrable en un seul endroit
  Offre une protection contre les 

erreurs grâce à la configuration 
distincte et aux autorisations 
d’affectation

  Respecte des politiques de 
sécurité strictes

Gestion des 
outils en ligne

  Inutile d’attendre : grâce à la 
flexibilité et au contrôle complet, 
vous décidez quand mettre à jour 
les outils en ligne pour vos clients

ProSeries n’est pas seulement une solution 
matérielle : elle est enrichie par une plateforme 
d’installation dédiée, des applications et des 
services d’assistance, offrant à vos clients la 
solution de sécurité la plus complète pour 
répondre à leurs besoins. 

Plateforme AlarmNet 360™.
Cette plateforme de gestion commerciale basée sur le cloud 
permet d’améliorer les activités d’exploitation et d’accroître 
l’efficacité et la productivité des installateurs tout en fournissant de 
précieuses informations sur les comptes, ce qui contribue à la 
croissance et à la réduction des coûts du cycle de vie.

La plateforme offre aux installateurs, à tout moment et où qu’ils 
soient, un contrôle Web et mobile sur la programmation, le 
dépannage, la gestion des comptes et bien plus encore, le tout 
dans le confort du cloud.

La plateforme Web AlarmNet 360™ (AN360) permet de 
programmer la centrale et les périphériques ProSeries et d’accéder 
à l’application Total Connect 2.0.

Une installation rendue 
possible par les 
services.
Grâce à Pro-IQ™ Secure+, vous 
avez désormais accès à de 
nombreux services 
supplémentaires en 
complément d’une installation 
ProSeries pour les installateurs 
et les utilisateurs finaux.

Sécurité et 
innovation à 
chaque étape.
Contrôle Web et mobile de 
la programmation, du 
dépannage et de la gestion 
des comptes à tout 
moment et en tout lieu.

Automation Co branding

Automatisation

insights Automation

Informations

Video / storage Noti�cations

Stockage vidéo

Co branding Connectivity

Co-marquage

Connectivity Video / storage

Connectivité

Noti�cations

Notifications
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ProSeries. 
Une plateforme de sécurité 
adaptable et évolutive.

Les dispositifs communs, la programmation 
et la facilité de maintenance de ProSeries 
réduisent le temps de formation. Avec une 
gamme aussi large d’accessoires modulaires 
de sécurité et de protection des personnes, 
les clients peuvent être sûrs de garder leur 
plateforme sur le long terme et vous pouvez 
être certain de fidéliser votre clientèle.

Centrales de contrôle/sécurité Applications

Interfaces utilisateur AccessoiresAccessoires sans fil Série de modules de 
communication PROLTE

Modules 
domotiques

PROBOX-EU
Centrale de sécurité 
avec Ethernet intégré. 
WiFi, LTE, Z-Wave et 
Zigbee sont 
disponibles en option.

PROAIOPLUS-EU
Centrale d’alarme à 
écran tactile AIO 7". 
WiFi®/Z-Wave® inclus, 
LTE et Zigbee 
disponibles en option.

Suite à la page suivante >

PROSIXLCDKP-EU
Clavier LCD

PROA7DM-EU
Support de bureau pour 
AIO 7”
Centrale de sécurité

PROA7XFMR-EU
Alimentation AIO avec 
bloc terminal

PROA7BAT3-EU
Batterie pour AIO7

PROLTE-ANT-EU
Antenne LTE déportée

PROSIXRPTR-EU
Répéteur sans fil

PROLTES-EU
Module de 
communication 
sans SIM

PROLTES-M-EU
Module de 
communication 
sans SIM

PROLTE-EU
Module de 
communication 

PROLTE-M-EU
Module de 
communication

PROWIFIZW-EU
Module domotique 
Z-Wave WiFi 
 
PROZB-EU
Module domotique Zigbee

Resideo Pro
  Les installateurs peuvent 

facilement configurer les 
appareils sur les sites de 
leurs clients

  Restauration des paramètres 
d’usine

Total Connect 2.0
  Les clients peuvent accéder  

à tout moment et depuis 
n’importe où à la plateforme.

  Contrôle de sécurité, vidéo, 
appareils intelligents et bien 
d’autres

PROSIXLEDKP-EU
Clavier LED

PROOUTMV-CT
Manchon pour 
PROOUTMV-EU

PROA7BARX-EU
Alimentation électrique

08 | Brochure destinée aux distributeurs ProSeries Protection domestique complète des biens et des personnes | 09



ProSeries. 
Un seul partenaire. Une plateforme 
unique. Une multitude de possibilités.
Restez à jour avec ProSeries : enrichissez 
l’installation initiale en ajoutant des périphériques, 
des accessoires et des fonctionnalités, permettant de 
créer des opportunités de ventes incitatives pour vos 
clients.

Pour voir la gamme complète ProSeries et les 
derniers ajouts et mises à jour, rendez-vous sur 
Resideo.com/ProSeriesEMEA.

Contacts de porte/fenêtre Protection de l’environnementDétecteurs de bris de glace et de chocs

MotionViewers

Détecteur de 
mouvements

Téléinterpellation

Protection des personnes Télécommande/badgesSirènes

Protection personnelle

PROSIXCT-EU
Détecteur de porte/
fenêtre

PROINDMV-EU
Détecteur de 
mouvements et 
vidéo d'intérieur

PROOUTMV-EU
Détecteur de 
mouvements et 
vidéo d'extérieur

PROSIXGB-EU
Détecteur de bris 
de glace

PROSIXMINI-EU
Mini-détecteur de 
porte/fenêtre

PROSIXSHKCT-EU
Détecteur de chocs et 
de porte/fenêtre

PROSIXSHK-EU
Détecteur de chocs

PROSIXPIR-EU
Détecteur de mouvements

PROAUDIO-EU
Téléinterpellation IP

PROSIXFLOOD-EU
Détecteur d’inondation

PROSIXCO-EU
Détecteur de monoxyde de carbone (CO)

PROSIXSMOKS-EU
Détecteur de fumée et 
sirène d’intrusion

PROSIXSMOKE-EU
Détecteur de fumée

PROSIXFOB-EU
Télécommande bidirectionnelle

KTAG5 
5 badges

PROSIXSIREN-EU
Sirène intérieure

PROSIXPANIC-EU
Bouton panique sans fil

PROSIXMED-EU
Bouton d'assistance 
médicale personnel

PROSIXSIRENO-EU
Sirène extérieure

PROSIXSIRENO-DUM
Sirène extérieure factice

Protection des 
personnes éprouvée.
ProSeries prend soin des locaux et 
des personnes. Les capteurs 
intelligents détectent la fumée et 
le monoxyde de carbone : ils 
déclenchent des alarmes en 
réseau et alertent les services 
d’urgence.
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Pour plus 
d’informations
resideo.com

RES-EMEA-MKG-BRO-0036-A4 | 09/23
© 2023 Resideo Technologies, Inc.

Amazon, Alexa et tous les logos associés sont des marques de 
commerce d’Amazon.com, Inc. ou de ses sociétés affiliées.

Sécurité Communications SAS
1198, Av, Dr Maurice Donat
06250 MOUGINS, FRANCE
Tél. : +33 (0)4 9294 29 50


